
市場最缺資訊人才 

 

台大政法中心最新完成的研究顯示，國內大學近來拚命增設設計、餐飲

科系，導致前者畢業生十年來成長三倍，後者畢業生供過於求，平均薪

資廿八 K；但市場上最缺的卻是資訊人才，平均薪資有七萬元。 

研究結果顯示，國內高職、大專校院培育人才和產業需求現況不符，產

業需求最大的製造業、傳統黑手類科、及資訊電算機學門都找不到專業

人才；餐飲、設計則是供過於求。 

台大政法中心進行「適性分流學制研究」，分析高職與大專院校各學門

畢業生人數消長，結果發現，從九十二年至一○一年，大學畢業生成長

最多的是設計學門，成長率近三倍，其次餐飲科系增幅也超過一倍。 

反觀資訊電算機學門畢業人數減少四成三，網購物流業等產業對資訊人

才需求卻逆勢成長近四成。 

研究主持人、台大應力所教授王立昇指出，阿里巴巴將在美上市，淘寶

網營業額超過二百億美元，日前太陽花學運也透過網路成功動員，資訊

網路及物流業是未來趨勢，但學校人才培育卻跟不上產業腳步。 

各大學近出紛紛新開設計科系，畢業生人數十年來從二千多人增加到一

萬多人，成長三倍；但市場上設計服務業從業人數，從九十二年的一萬

三千多人至一○一年的一萬八千多人，僅成長三成九，市場容納不了那

麼多新鮮人。 

增幅第二多的餐飲民生學門，大專畢業生十年來增幅超過一倍、高職的

餐飲群科畢業生人數增幅更高達二倍。餐飲從業人員則從十三萬九千多

人，增加到三十多萬人，增幅高達百分之一百二十。 

王立昇表示，餐飲服務就業市場夠大，可容納新鮮人，但因市場飽和，

以致拉低平均薪資，平均月薪僅二萬八千元。 

台大政法中心執行長陳正倉說，學用落差問題解決後，產業才能順利升

級；他建議教育部、勞動部應建立學用資料庫系統，長期觀察，才能調

整人才培育方向，解決供需失衡。 


